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O dobrym
zarzadzaniu

Eatwie] zrzucic odpowiedzialnost na niedostateczny poziom
[finansowania stuzby zdvowia niz dobrze zarzqdzac szpitalem
— stwierdzil niedawno minister Lukasz Szumowski, ko-
mentujac rekordowo wysoki poziom zadtuzenia szpitali
publicznych i narzekania ich dyrektoréw, ze przychody
z NFZ nie nadgzaja za rosngcymi kosztami. Nie pierw-
szy raz minister zdrowia zarzuca dyrektorom szpitali, ze
zle zarzadzaja swoimi zaktadami. W podobnym tonie
wypowiadajg sie rGwniez inni przedstawiciele szeroko
rozumianej wladzy, np. prezes NFZ czy pod koniec
grudnia w Sejmie wiceminister Jozefa Szczurek-Zelazko.
Czesto zarzuty te wzbogacaja oni radami, jak dyrektorzy
powinni polepszy¢ to zarzadzanie.

Nawet jesli dyrektorzy polskich szpitali nie s3 mi-
strzami zarzadzania i mogliby si¢ poprawi¢ w tym za-
kresie, to akurat ze strony Ministerstwa Zdrowia takie
uwagi sa niezbyt stosowne. W 2006 r., gdy podobnie jak

w stosunku do szpitali w pozycji niezwykle uprzywile-
jowanej. Z mocy ustawy nie moze sie zadtuzy¢, bo to on
decyduje, ile $wiadczen kupi i za jaka cene, aby nie prze-
kroczy¢ swojego budzetu. A gdyby tak sytuacje odwré-
ci¢: gdyby szpitale okreslaly ceny za swoje $wiadczenia
i liczbe $wiadczen, za ktére NFZ ma zaplacié, a Fundusz
bylby zobowiazany do spelnienia wszystkich tych zy-
czeni? Czy woéwczas prezes NFZ potrafilby nie zadtuzy¢
tej instytucji? Czy minister stwierdzitby, ze tatwiej zrzu-
ci¢ odpowiedzialno§¢ na niedostateczny poziom finanso-
wania stuzby zdrowia niz dobrze zarzadzaé NFZ?

Jest jeszcze jedna, najwazniejsza przyczyna, dla ktérej
niezbyt stosowna, a niekiedy niemozliwa jest dzisiaj oce-
na, ktéry szpital jest dobrze, a ktéry zle zarzadzany. To
nieprzewidywalnos$¢ warunkéw, w jakich dzialajg szpita-
le finansowane ze $rodkéw publicznych. Wezmy chocby
tzw. ustawe Szumowskiego, ktéra przyznata podwyzki
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dzisiaj przedstawiciele rzadu narzekali na niegospodar-
no$¢ w polskich szpitalach, OZZL — korzystajac z usta-
wy o dostepie do informacji publicznej — sprawdzit, jak
w poréwnaniu ze szpitalami gospodaruje si¢ publiczny-
mi $rodkami w ministerstwach. Okazalo sie, ze na przy-
ktad Ministerstwo Zdrowia, w ktérym pracowalo wéw-
czas 400 os6b, wydawalo na swoje cele (nie na zadania
z ochrony zdrowia!) ponad 33 mln zl rocznie, podczas
gdy szpital powiatowy z podobng liczbg pracownikéw
za mniejsze $rodki (przecigtnie ok. 20 mln zl) musiat za-
pewnic nie tylko wynagrodzenia personelu i utrzymanie
budynkéw, ale jeszcze zakup i naprawe sprzetu, badania,
leczenie, ,wikt i opierunek” dla pacjentéw. Taki szpital
to w stosunku do Ministerstwa Zdrowia wzér efektyw-
nosci i sprawnego zarzadzania. Dzisiaj sytuacja jeszcze
bardziej przemawia na korzys¢ szpitali, bo liczba zatrud-
nionych w Ministerstwie Zdrowia zwigkszyla si¢ niemal
dwukrotnie, a w szpitalach raczej zmalala.

Podobnie prezesowi NFZ nie bardzo wypada pouczacd
dyrektoréw szpitali w kwestii zarzadzania. Nawet jezeli
z wyksztalcenia jest ekspertem w tej dziedzinie, to jed-
nak nie mial okazji, aby sprawdzi¢ si¢ w warunkach,
w jakich dzialaja szpitale. NFZ znajduje si¢ bowiem

dla lekarzy w postaci dofinansowania z budzetu pafn-
stwa pensji zasadniczej do kwoty 6750 zt. Wygrali na
tym ci dyrektorzy, kt6rzy ,dusili” pensje pracownikéw.
Podobnie jest z ostatnim wyrokiem Trybunatu Konsty-
tucyjnego w sprawie szpitalnych dtugéw. Musi za nie
zaplaci¢ budzet pahstwa. Znowu wygrali ci, ktorych
mozna by posadzi¢ o zte zarzadzenie, bo doprowadzili
do najwiekszego zadtuzenia swoich zaktadéw. Okazuje
sie jednak, ze to oni zarzadzali najlepiej. Nie dos$¢, ze
kupili nowy sprzet, wyremontowali szpitale, dali dobre
pensje, to jeszcze dostang na to dodatkowe $rodki. A co
powiedzie¢ o niedawnym gescie ministra w postaci do-
finansowania Centrum Onkologii w Warszawie? Przed
laty méwiono, ze jest to placéwka Zle zarzadzana. Dzi-
siaj dostanie miliard ztotych. Czy tak wyglada kara za
zle zarzadzanie? Czy inni dyrektorzy nie moga poczud
sie jak frajerzy?

Rzadzacy, odrzucajac normalne zasady rynkowe
w ochronie zdrowia i wprowadzajac liczne elementy
recznego sterowania, nie tylko zniechecaja dyrektoréw
szpitali do racjonalnego zarzgdzania, ale uniemozliwiajg
nawet sprawiedliwa oceng, ktdre szpitale sa dobrze za-
rzadzane, a ktére nie. Wszyscy na tym tracimy.
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