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Przystuzyc sie
pacjentom
—to jest nasz gtéwny cel

Rozmowa z Marcinem Bruszewskim, dyrektorem generalnym

Philips Health Systems.

Od momentu pojawienia si¢ pierwszego pacjenta
z koronawirusem w Polsce minal juz rok. Przez
ten czas obserwowali$my galopujacy wrecz rozwoj
nowych technologii. Jak dzisiaj ocenia pan ich wy-
korzystanie w ochronie zdrowia?

Rozwdj technologii cyfrowych i duzych zbioréw da-
nych stal sie §wiatowym trendem, ktéry mozemy ob-
serwowacl takze na rodzimym rynku. Na przyktad,
jak podaje rzadowe Centrum e-Zdrowia, Internetowe
Konto Pacjenta (IKP) w 2020 r. zanotowalo rekordo-
wy wzrost liczby uzytkownikéw, ktérych jest juz ponad
4,7 mln. Na poczatku 2021 r. wprowadzone zostato
takze e-skierowanie, ktére zastapilo papierowe doku-
menty. Tylko w pierwszym miesigcu obowiazywania
skierowan w postaci elektronicznej lekarze wystawili
prawie 2,5 mln skierowan na konsultacje i badania.
Srednio dziennie wystawia sie niemal 150 tys. tych
dokumentéw. IKP, e-zwolnienie, e-recepta, e-skiero-
wanie to tylko niektére z e-rozwiazan, jednak przykta-
déw wykorzystania technologii IT w medycynie jest
znacznie wiecej. Coraz cze$ciej mozna spotkac systemy
predykcji pogorszenia stanu zdrowia pacjenta, dzigki
ktérym jeste$my w stanie z kilkugodzinnym wyprze-
dzeniem przewidzieé, co zdarzy sie z chorym przeby-
wajacym w szpitalu i na podstawie zmiany parametréw
odpowiednio wcze$nie zareagowaé. Powszechne staje
sie réowniez wykorzystanie duzych zbioréw danych,
ktére moga wnie$¢ znaczgca warto$¢ do zarzadzania
ochrong zdrowia zaréwno na poziomie populacyjnym,
jak i indywidualnym, czy w koficu wykorzystanie za-
awansowanych systemdw elektronicznego rejestru
pacjenta, zwierajacych funkcjonalnosci, ktére pozwo-
la m.in. na redukowanie zdarzen niepozadanych albo
wesprag opieke koordynowana. Co wiecej, mamy do
dyspozycji wiele systeméw wspomagajacych zarzadza-
nie zdrowiem populacyjnym, takich jak np. Philips
VitalHealth, ktére nie wymagaja nawet bezposred-
niego kontaktu glosowego lub wizualnego pomiedzy
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uzytkownikami, a udostepnione ankiety pozwalaja na
zebranie wiarygodnych danych zdrowotnych. Na ich
podstawie mozliwe jest oszacowanie potencjalnego za-
grozenia zdrowotnego dla szerszej populacji. Wszyst-
ko to pokazuje, jak bardzo potrzebna byta e-rewolucja
w systemie ochrony zdrowia i organizacji leczenia pa-
cjenta.

Jak nowe technologie przekladaja sie bezposred-
nio na prace personelu medycznego?

Jak pokazuja wyniki badania Future Health Index,
przeprowadzonego na zlecenie Philipsa w zeszlym
roku, 41 proc. respondentéw — przedstawicieli mto-
dego pokolenia personelu medycznego — uwaza, ze
rzeczywisto§¢ pracy w zawodzie jest zgodna z ich ocze-
kiwaniami, natomiast 65 proc. jest zdania, ze zdobyte
przez nich wyksztalcenie medyczne nie przygotowa-
to ich wtasciwie do wykonywania zadad zwiazanych
z zarzgdzaniem w biznesie. A niestety biurokracja
jest istotna i w dodatku czasochlonna cze$cia pracy
w ochronie zdrowia. Nadzieja sa nowe technologie, na
co wskazuja badani. Czuja si¢ oni swobodnie, pracujac
z innowacyjnymi narz¢dziami. Widza w nich szanse na
znaczgcg poprawe nie tylko efektywnosci pracy, lecz
takze czysto ludzkich aspektdéw, jak cho¢by zmniejsze-
nie obciazenia obowiazkami zawodowymi czy wszech-
obecnego w medycynie stresu. Innowacyjne rozwia-
zania oparte na sztucznej inteligencji i algorytmach
uczacych sie bezposrednio wspieraja prace personelu
medycznego, zwickszajg skale dziatania oraz pewno$¢
postawienia poprawnej diagnozy juz za pierwszym ra-
zem, pomagajg takze zoptymalizowa¢ koszty, ktére
w ochronie zdrowia sg olbrzymie.

O jakich konkretnie rozwigzaniach mowa?

Cyfrowa dokumentacja medyczna, diagnostyka oparta
na sztucznej inteligengji, telemedycyna, szeroko pojete
e-zdrowie i wirtualna opieka nad pacjentem to juz co-
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zarzagdzanie w ochronie zdrowia

dzienno$¢. Liczba miejsc w szpitalach jest ograniczona,
podobnie jak liczba personelu medycznego opiekujgce-
go si¢ pacjentami, niezbedna jest wigc wytezona praca
nad systemami, ktére pomoga usprawnic proces lecze-
nia. Philips pracuje nad réznymi rozwigzaniami prze-
znaczonymi m.in. dla oséb ze schorzeniami kardiolo-
gicznymi czy neurologicznymi. Obejmuja one zaréwno
diagnostyke, jak i sama hospitalizacj¢ oraz zdalna opie-
ke nad pacjentem, ktéry po leczeniu wraca do domu.
Ponadto podjeta przez nas wspétpraca z oSrodkami
edukacyjno-naukowymi, takimi jak chociazby Poli-
technika Slaska, umozliwia nam konfrontacje spojrze-
nia medycznego z technologicznym. Ta mieszanka to
ogromna szansa, by znaczaco przystuzy¢ si¢ pacjentom,
a to wlasnie jest naszym gléwnym celem.

Wspomnial pan o wspéipracy Philipsa z Politech-
nika Slaska. Czy méglby pan przyblizy¢ szczegdbty?

Philips podjal wspdlna inicjatywe z Wydziatem Inzy-
nierii Biomedycznej Politechniki Slaskiej w postaci bu-
dowy Slaskiego Centrum Inzynierskiego Wspomagania
Medycyny i Sportu, ktérego otwarcie zostalo zaplano-
wane na pazdziernik tego roku. Centrum bedzie kom-
pleksem zlozonym z 11 nowoczesnych laboratoriéw,
ktére pozwola specjalistom rozwija¢ technologie m.in.
w zakresie telemedycyny (w tym telediagnostyki, tele-
rehabilitacji i teleopieki), wirtualnej rzeczywistosci,
robotyki, inzynierii biomedycznej i materialowej, bio-
mechaniki, diagnostyki i wspomagania dzialania stuzb
medycznych. Z naszego punktu widzenia to kluczowa
inwestycja i wigzemy z nig duze nadzieje.

Niedawno zakofczyli§my takze proces wspdlnego
utworzenia specjalistycznego, interdyscyplinarnego
programu ksztalcenia dla os6b zainteresowanych pod-
noszeniem swoich kompetencji w obszarze zarzadzania
o$rodkami ochrony zdrowia, obejmujacy unikatowe
tre$ci zwigzane z implementacjg nowoczesnych syste-
mow informatycznych. Sg to prestizowe studia MBA
realizowane przez Politechnike Slaska we wspétpracy
z uczelniag Nyenrode Business Universiteit z Holandii.
Philips jest gtéwnym partnerem tego projektu.

1) Wspbtpraca z osrodkami
edukacyjno-naukowymi,
takimi jak Politechnika Slaska,
umozliwia nam konfrontacje
spojrzenia medycznego
z technologicznym ¥
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) Mamy do dyspozycji wiele
systemow wspomagajacych
zarzadzanie zdrowiem
populacyjnym, takich jak
np. Philips VitalHealth,
ktore nie wymagajga nawet
bezposredniego kontaktu
gtosowego lub wizualnego
pomiedzy uzytkownikami?’’

Co sklonilo firme Philips do podjecia wspoélpracy
z tg uczelnig?

Jestesmy Swiadkami prawdziwej rewolucji techno-
logicznej, ktéra calkowicie odmieni ksztatt ochrony
zdrowia. Celem Philipsa jest nie tylko odpowiadanie
na globalne trendy, ale takze ich kreowanie. Sciste na-
uczanie na wysokim poziomie jest wiec wazniejsze niz
kiedykolwiek, stad decyzja o wspdlpracy z jedna z naj-
lepszych polskich uczelni, jaka jest Politechnika Slaska.
Sukcesywnie staramy si¢ ja zacie$nia¢. Wymiana wie-
dzy i do§wiadczenia pomigdzy $wiatem nauki i biznesu
jest konieczna, by rozwiazal problemy trapiace ochro-
ne zdrowia XXI wieku.

Jakie sa pana zdaniem najwieksze wyzwania dla
systemOw ochrony zdrowia w 2021 r.?

Nadal najwiekszym wyzwaniem bedzie walka z pande-
mig 1 jej skutkami. System ochrony zdrowia jest prze-
cigzony i niestety obserwujemy zwigkszona umieralnos¢
nie tylko z powodu COVID-19, ale tez innych scho-
rzefi. Musimy pamietad, ze koronawirus nie sprawil,
ze inne choroby zniknely. Juz dzisiaj prognozuje sie,
ze w najblizszych latach wzrosnie liczba nowotworéw
wykrywanych w zaawansowanym stadium. Wplyw na
to mogg mie¢ trudnosci z dostgpem do specjalistycznej
opieki zdrowotnej, a takze opdznianie leczenia i niska
zglaszalno$¢ na badania profilaktyczne pacjentéw, k-
rzy w obawie przed zakazeniem koronawirusem odkta-
daja wizyty w placéwkach medycznych. Wykorzysta-
nie i dalszy rozw6j nowych technologii oraz rozwiazan
opartych na algorytmach i sztucznej inteligencji, a tak-
ze szeroko zakrojona wspélpraca pomiedzy rzadami,
szpitalami, lekarzami, uczelniami medycznymi, pacjen-
tami i firmami technologicznymi stanowig fundament
ksztaltowania zmian niezbednych do stawienia czola
wszystkim wyzwaniom, przed ktdérymi stoi ochrona
zdrowia. Wykorzystajmy to w spos6b wlasciwy.
Redakcja
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