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Na poczatku roku ogtosilismy 6sma edycje\
konkursu Sukces Roku w Ochronie Zdrowia
— Liderzy Medycyny. Uwerturg do ostatecznego
rozstrzygniecia konkursu Menedzera Zdrowia
byto spotkanie, jakie odbyto sie na poczatku
listopada w Wyzszej Szkole Przedsiebiorczosci
i Zarzadzania im. Leona Kozminskiego. W sali
konferencyjnej rektoratu warszawskiej uczelni
spotkali sie cztonkowie Jury Preselekcyjnego,
ktorzy mieli okazje wystuchaé¢ prezentacji
kandydatéw na lidera roku w kategorii spzoz

i nzoz.

’ Medycyny
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W Jury zasiedli Michal Kamirski, ekspert ds. ochro-
ny zdrowia Konfederacji Pracodawcéw Polskich, byly
wiceprezes NFZ ds. medycznych, prof. Piotr Kuna,
dyrektor Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego im.
Barlickiego w Yodzi, Marek Lipifiski, project manager
DOOR Training & Consulting w Warszawie, Janusz
Michalak, prezes Zarzadu Wydawnictwa Termedia
sp. z 0.0., prof. Jacek Ruszkowski, dyrektor Centrum
Zdrowia Publicznego Wyzszej Szkoly Przedsiebiorczo-
$ci i Zarzadzania im. Leona KoZzmifiskiego w Warsza-
wie, oraz Katarzyna Zaczkiewicz-Zborska, zastepca
redaktora naczelnego Gazety Prawnej.

Rekomendacja publiczna

Zadaniem czlonkéw Jury byto wytypowanie i reko-
mendacja najlepszych kandydatéw, sposréd ktérych
ostatecznego wyboru dokonata Kapituta. Wielogodzin-
ne spotkanie, podczas ktérego szefowie panstwowych
i prywatnych jednostek prezentowali swoje osiggniecia,
stworzylo niezwykle frapujacy obraz polskiej stuzby
zdrowia. Okazuje sie bowiem, ze mimo powszechnego
narzekania, medycyna jest efektywna (w réwnym stop-
niu w spzoz-ach i nzoz-ach) galezia biznesu.

SPZ0OZ

Pierwszy zaprezentowal swéj osrodek prof. Henryk
Skarzynski, dyrektor Instytutu Fizjologii i Patologii
Stuchu w Warszawie. Przypomnial, ze w 2007 r. kiero-
wany przez niego zaklad uruchomil pierwsze
Migdzysrodowiskowe Centrum Rezonansu Funkcjonal-
nego, Centrum Rehabilitacji (zapewniajace opieke
nad pacjentami po implantacji), w trakcie remontu sg
budynki Centrum Rehabilitacji w Ciechocinku (m.in.
dla pacjentéw po operacjach fonochirurgicznych). Uru-
chomiono pierwszy na $wiecie serwis obstugi online
pagjentéw z implantami, we Lwowie otwarty zostal
punkt konsultacyjny, a w okregu grodzienskim rozpo-
czeto program przesiewowych badafi stuchu. W Odessie
natomiast na ukoficzeniu sa prace zwigzane z otwarciem
centrum rehabilitacji. W 2007 r. Instytut podpisal umo-
we 0 wspdlpracy z Krélestwem Arabii Saudyjskiej oraz
osrodkiem w Sydney w Australii (umowa dotyczy
opracowania nowych implantéw §limakowych). Sfinali-
zowano takze projekt powszechnych badan przesiewo-
wych przygotowany na potrzeby tzw. sczany wschodniej
oraz projekt badan stluchu, wzroku i mowy ludnosci
Europy — przedstawiony w Parlamencie Europejskim
w czerwcu tego roku.

Z kolei Krystyna Mackiewicz, dyrektor Szpitala Kli-
nicznego im. H. Swi(gcickiego UM w Poznaniu, zwroci-
ta uwage na wzrost przychodéw placéwki, wynikajacy
z otwarcia Oddziatu Intensywnej Terapii i Centralnej
Pracowni Diagnostyki Obrazowej. Pani dyrektor
wspomniala réwniez, ze znaczacym wsparciem budzetu
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jednostki bylo uruchomienie ustug diagnostyki konsul-
tacyjnej dla innych poznanskich jednostek, realizacja
ustug komercyjnych oraz zwigkszenie liczby wykonywa-
nych procedur embolizacji tetniakéw tetnic mézgowych
(najwiecej w Polsce). W efekcie tych i innych — niewy-
mienionych — dziatan szpital, ktéry przed 5 laty, w mo-
mencie obejmowania kierownictwa przez Krystyne
Mackiewicz, miat ponad 30 mln zt dlugu, dzisiaj niemal
si¢ bilansuje. Podstawowe dzialania stuzace racjonalizacji
wydatkéw, jakie podjeta Krystyna Mackiewicz, to pro-
ces scalania lub likwidacji wielu komoérek szpitala,
redukcja kadry 0 250 0séb, otwarcie apteczek oddzialo-
wych, uruchomienie receptariusza, zoptymalizowanie
procesu leczenia. Dzieki sprawnemu przygotowaniu
programu restrukturyzacji, placéwka jako pierwsza
w Polsce uzyskata zezwolenie ministra zdrowia na pod-
jecie dzialania restrukturyzacyjnego.

-

Henryk Skarzynski: — W 2007 r. osrodek
uruchomit pierwsze MiedzySrodowiskowe
Centrum Rezonansu Funkcjonalnego i Centrum
Rehabilitacji, a w trakcie remontu sg budynki
Centrum Rehabilitacji w Ciechocinku. Urucho-
miono pierwszy na Swiecie serwis obstugi
online pacjentéw z implantami

Adam Borowicz, SP Szpital Kliniczny Nr 1 w Lubli-
nie, byly dyrektor Lubelskiej Regionalnej Kasy Chorych,
a potem Oddzialu NFZ, w czasie kierowania placéwka
doprowadzit do zwickszenia liczby hospitalizacji
z 27,7 do 33,5 tys. Jednoczesnie zwiekszyt sie wskaznik
wykorzystania 16zek z 70,4 do 86 proc. Dzigki jego
umiejetno$ciom menedzerskim w ciggu ostatniego roku
kontrakt z NFZ zwigkszyl si¢ o prawie 4 mln zl.

Kolejng prezentacje przedstawil Czestaw Beda, szef
Szpitala Wojewddzkiego w Belchatowie. W momencie
obejmowania przez niego stanowiska dyrektora placow-
ka miata ponad 6 mln zt dtugu. Obecnie dochody wy-
nosza blisko 650 tys. zl, a dlug zostal uregulowany.
Efekty takie osiggnieto m.in. dzieki restrukturyzacji
zatrudnienia, ktére zmniejszono z 1571 do 1260 etatdw.

Jak zwykle pelen energii Leszek Markuszewski, dy-
rektor Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego Nr 2

Czestaw Beda: — W momencie obejmowania przeze
mnie stanowiska placowka miata ponad 6 min zt
dtugu. Obecnie dochody wynoszg blisko 650 tys. zt,
a dtug zostat uregulowany. Efekty takie osiggnieto
m.in. dzieki restrukturyzacji zatrudnienia, ktére zmniej-

szono z 1571 do 1260 etatow
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im. WAM — Centralnego Szpitala Weteranéw w Lodzi,
przypomnial, ze w czasie swojej dziatalno$ci zredukowal
znacznie zadluzenie podleglej mu placéwki, a kwota
przeznaczona na zakup sprzetu zwigkszyla sie z 1,8 mln
do ponad 20 mln zI. Jednocze$nie niemal podwojono
liczbe udzielonych porad i koronarografii. Warto$¢ kon-
traktu podpisanego z NFZ wzrosta z 29,1 do 50,1 mln
zt, a Sredni czas leczenia skricit sie z 7,7 do 5,8 doby.
Szpital zdobywal nagrody za $wiatowej klasy zabiegi
chirurgiczne. Jako jedna z niewielu placéwek w regionie
ma dodatnie wyniki finansowe. Szpital jest bardzo wyso-
ko oceniany przez pacjentéw. Senat RP przyznal mu
status Centralnego Szpitala Weteranéw.

NzZzOz

Zamojski Szpital Niepubliczny, kierowany przez
Krzysztofa Tuczapskiego, w 2007 r., po 18 miesia-
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Krystyna Mackiewicz: — Wzrost przycho-
déw placowki wynika m.in. z otwarcia
Oddziatu Intensywnej Terapii i Centralnej
Pracowni Diagnostyki Obrazowej. Znacza-
cym wsparciem budzetu jednostki byto
uruchomienie ustug diagnostyki konsulta-
cyjnej dla innych poznanskich jednostek

cach wdrazania Systemu Zarzgdzania Jakoscig
ISO 9001:2000, uzyskal certyfikat. To zwieficzenie
wysitkéw podejmowanych przez Krzysztofa Tuczap-
skiego, ktéry w momencie obejmowania stanowiska
i przeksztalcenia jednostki w spétke prawa handlowego
przejat takze dlug w wysokosci 25 mln zt. W czasie
sprawowania zarzadu warto$¢ sprzedanych przez szpital
ustug wzrosta o blisko 4 mln zl. Jak méwil dyrekeor
— swdj sukces opart na 3 poziomach restrukturyzacji:
zatrudnienia, zakresu udzielanych ustug i zmianie men-

Krzysztof Tuczapski: — W momencie obejmowania
stanowiska i przeksztatcenia jednostki w spotke
prawa handlowego przejatem takze dtug w wysoko-
sci 25 min zt. W czasie sprawowania przeze mnie
zarzadu wartos¢ sprzedanych przez szpital ustug
wzrosta o blisko 4 min zt
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Andrzej Michalski: — W Ujastku
jest 40-t6zkowy oddziat ginekologiczno-
-potozniczy i 20-t6zkowy oddziat nowo-
rodkowy, funkcjonujgcy w systemie
rooming in. W ciggu 6 lat kapitat zakta-
dowy mojej firmy wzréstz 1 do 17 mln zt.
A to poczatek, bo w przysztym roku
chcemy wejs¢ na Gietde Papierow
Wartosciowych

talnosci kadry szpitalnej. Likwidacja spzoz-u pozwolila
dyrektorowi na rezygnacje z potoznictwa (w Zamosciu
dziala drugi szpital, ktéry ma duzy oddziat polozniczy),
skomasowanie 3 oddziatéw dlugoterminowych, utwo-
rzenie oddziatu hematologicznego. Dzieki przeksztalce-

Marcin Szulwifiski: — W zarzadzanych
zaktadach wprowadzilismy swoista macdo-
naldyzacje, polegajaca na unifikacji procedur
zarzadzania i jakosci. Gwarantem tej ostat-
niej jest utrzymanie wykwalifikowanego
personelu, ciggte szkolenia, nadzor, przyjecie
zasady, ze kazda placéwka musi przyjmowac
tyle samo pacjentéw, ile przed przejeciem

zarzadu
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niu szpital zostal oddluzony w 100 proc. i obecnie jest
podmiotem w pelni bilansujacym si¢.

Andrzej Michalski, wspétwlasciciel ZOZ Szpitala
Polozniczo-Ginekologicznego Ujastek w Krakowie,
przypomnial, ze placéwka funkcjonuje od lipca 2001 r.
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Na jej terenie miesci sie 40-16zkowy oddzial ginekolo-
giczno-polozniczy i 20-16zkowy oddzial noworodkowy,
funkcjonujacy w systemie rooming in. W ciagu 6 lat
kapital zaktadowy wzrést z 1 do 17 mln z. A to pocza-
tek, bo w przysztym roku Michalski planuje wejécie
firmy na Gielde Papieréw Wartosciowych i, jak sam
méwi, chee co najmniej 100-krotnie zwigkszy¢ kapital.
Warto podkresli¢, ze w 2007 r. w Ujastku odbierano
30 proc. wszystkich porodéw w Krakowie, a placéw-
ka jest w trakcie procesu uzyskania III poziomu refe-
rencyjnosci.

Z kolei Marcin Szulwiniski, przedstawiciel firmy
NZOZ Nowy Szpital w Swieciu n. Wislta, przypo-
mnial, ze wszystko zaczelo sie od proby ratowania
SPZOZ-u w Swieciu. Gdy sie to nie udalo, Rada
Powiatu oglosita konkurs, ktéry wygrata firma
Know-How. Od tamtego czasu rozpoczal si¢ dyna-
miczny rozwdj firmy, ktéra obecnie zarzadza 7 placéw-
kami w catym kraju. Jak méwi dyrektor Szulwinski
w zarzgdzanych zakladach wprowadzilismy swoisty
macdonaldyzacje, polegajacq na unifikacii procedur za-
rzqdzania i jakosci. Gwarantem tej ostatniej jest utrzy-
manie wykwalifikowanego personelu, ciggle szkolenia,
nadzdr, przyjecie zasady, ze kazda placowka musi przyj-
mowacd tyle samo pacjentiw, ile przed przejeciem zarzqdu.
Ze wzgledu na duzq powtarzalnosé problemow i mozliwos¢
wykorzystania sprawdzonych rozwigzan orvaz zastosowa-
nia podobnych narzedzi w kazdym szpitalu nasza firma
przybiera charakter podmiotu sieciowego, skupiajgcego
przeksztalcone spotki szpitalne w strukture holdingowg.

Gdy Renata Maria Jazdz-Zaleska, dyrektor Po-
wiatowego Centrum Zdrowia SA w Kluczborku,
obejmowala stanowisko, dowiedziata si¢ od starosty
powiatu, ze szpital ma 9 mln zt dlugu. Po analizie
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Renata Maria Jazdz-Zaleska: — Powie-
dziano mi, ze zoz ma 9 mln zt dtugu.
Po analizie dokumentoéw okazato sie, ze
prawdziwe zadtuzenie wynosi 19 mln zt.
Dlatego pierwszym krokiem byto przygo-
towanie projektu restrukturyzacyjnego

dokumentéw okazalo si¢, ze prawdziwe zadluzenie
wynosi 19 mln zt. Dlatego pierwszym krokiem no-
wej szefowej placowki bylo przygotowanie projektu
restrukturyzacyjnego. W pazdzierniku 2003 r. Rada
Powiatu podjeta uchwate w sprawie utworzenia sp6t-
ki akcyjnej, a w marcu 2004 r. Powiatowe Centrum
Zdrowia SA w Kluczborku uruchomito Niepubliczny
Zaklad Opieki Zdrowotnej. Od tamtego czasu
skutecznie udawalo sie redukowal zadluzenie oraz
dokonywac inwestycji. Tylko w 2007 r. do istniejacej
Pracowni Badan Endoskopowych zostal zakupiony
nowoczesny sprzet do badain kolonoskopowych,
sprz¢zony z komputerem. Kupno nowego sprzetu
komputerowego pozwolilo na wymiang przestarzalych
komputerdéw, dzierzawionych od spzoz w likwidacji,
oraz na pelng informatyzacje placéwki. Kupiono tez
np. aparat USG ze specjalistycznymi glowicami do ba-
dan USG m.in. piersi, tarczycy i prostaty oraz zestaw
do wideokolonoskopii z automatyczna myjnia-dezyn-
fektorem i kardiomonitor z funkcja kapnografii. m

Petng liste laureatéw konkursu wraz
z kontaktami do nich mozna znalez¢ na
stronie www.termedia.pl, w zaktadce
Sukces Roku — Liderzy Medycyny
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