REGULAMIN KONFERENCJI
ORGANIZOWANYCH PRZEZ TERMEDIA SP. Z O.0O.

Informacje ogolne

§ 1. Slownik
1. Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Regulamin — niniejszy Regulamin,

Organizator — Termedia Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu niezaleznie od tego, czy jest
samodzielnym organizatorem Konferencji czy wystepuje jako wspodtorganizator na
podstawie zawartych uméw lub porozumien,

Konferencja — wydarzenie o charakterze naukowo-szkoleniowym organizowane w
ramach prowadzonej przez Organizatora dziatalnosci gospodarczej samodzielnie lub
jako wspoélorganizator na podstawie zawartych umow lub porozumien, niezaleznie od
jego nazwy,

Zamawiajacy - 0soba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie
posiadajaca osobowosci prawnej, ktora dokonuje Rejestracji i zawiera Umowg o ktorej
mowa w pkt 9,

Strony — Zamawiajacy i Organizator,

Konsument — Zamawiajacy, bedacy osoba fizyczng dokonujacy czynno$ci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa,
Rejestracja — przekazanie przez Zamawiajgcego informacji o tym, jaka osoba lub jakie
osoby majg by¢ Uczestnikami (Rejestracja jest elementem procedury zawierania
Umowy),

Uczestnik — osoba, ktora zostanie wskazana przez Zamawiajagcego w procesie
Rejestracji, jako ta, ktora ma uczestniczy¢ w Konferencji; Uczestnikiem moze by¢
Zamawiajacy, o ile tak wskaze Organizatorowi,

Konferencja limitowana — Konferencja, w ktorej moga wzig¢ udzial jedynie
Uczestnicy spetniajacy warunki okreslone w przepisach (ograniczenia tego typu
wynika¢ moga przede wszystkim z art. 53 i nast. Prawa farmaceutycznego);
informacja o ograniczeniach jest podawana na Stronie internetowej Konferencji oraz
w trakcie Rejestraciji,

10) Umowa — Umowa zawierana pomi¢dzy Organizatorem, a Zamawiajgcym, ktorej

przedmiotem jest zapewnienie mozliwosci uczestnictwa w Konferencji Uczestnikowi
lub Uczestnikom; Regulamin jest integralng czescia Umowy,
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11) Umowa indywidualna — Umowa dotyczgca zapewnienia mozliwo$ci uczestnictwa w
Konferencji jednemu Uczestnikowi,

12) Umowa grupowa — Umowa dotyczaca zapewnienia mozliwosci uczestnictwa w
Konferencji wigcej niz jednemu Uczestnikowi,

13) Pakiet konferencyjny — zestaw $wiadczen, do ktorych, na podstawie Umowy,
uprawniony jest Uczestnik biorgcy udziat w Konferencji,

14) Informacja o Pakiecie konferencyjnym — informacja o zakresie Pakietu
konferencyjnego,

15) Internetowy Serwis Rejestracyjny — portal prowadzony przez Organizatora pod
adresem www.termedia.pl/register2.php, za pomoca ktorego mozliwe jest dokonanie

Rejestracji Uczestnikéw oraz innych czynno$ci zwigzanych z zawarciem Umowy,
16) Wiadomos¢ email — wiadomos¢ przestana za posrednictwem poczty elektronicznej,
17) Portal Organizatora — portal prowadzony przez Organizatora pod adresem:

https://www.termedia.pl/ ,

18) Strona internetowa Konferencji — strona www stanowigca podstron¢ Portalu

Organizatora, poswigcona danej Konferencji,

19) Optata za udziat w Konferencji — §wiadczenie pieni¢zne ze strony Zamawiajgcego na
rzecz Organizatora, stanowigce przewidziane Umowa wynagrodzenie za realizacj¢
Umowy,

20) Cennik Konferencji — informacja o wysokosci optaty za udzial w Konferencji,
dostepna za posrednictwem Strony internetowej Konferencji,

21) Teren Konferencji — obszar na ktorym odbywa si¢ Konferencja, w tym w
szczegodlnosci budynki, w ktorych maja miejsce wydarzenia w ramach Konferencji (sg
one opisane w programie Konferencji),

22) Recepcja Konferencji — wyznaczone miejsce przy wejsciu na Teren Konferencji, w
ktérym nastepuje wydanie Uczestnikom identyfikatorow, umozliwiajacych wejscie na
Teren Konferenciji,

23) Prawo farmaceutyczne — ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. Prawo farmaceutyczne
(Dz.U. nr 126, poz. 1381, ze zm),

24) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L 2016
Nr 119, str. 1, ze zm.),

25) Ustawa o prawach konsumenta — Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(tj. Dz.U. z 2019r., poz. 134, ze zm.).
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2. Aktualne, szczegdélowe informacje o Konferencji dostgpne sg na stronie internetowej
www.termedia.pl lub pod numerem telefonu +48 61 656 22 00. Z Organizatorem mozna

réwniez si¢ skontaktowac za posrednictwem poczty elektronicznej wysylajac wiadomosé
email na adres: szkolenia@termedia.pl lub korespondencje tradycyjna na adres: Termedia
Sp. z 0.0., ul. Kleeberga 2, 61-615 Poznan.

3. Koszt potaczenia na numer telefonu wskazany w ust. 2 jest zgodny z taryfg operatora osoby

wykonujacej polaczenie (nie jest to potaczenie o podwyzszonej ptatnosci).

§ 2. Zakres stosowania Regulaminu

1. Regulamin znajduje zastosowanie do Konferencji o charakterze zamknigtym, ktore sa
przeznaczone dla okreslonego grona zarejestrowanych Uczestnikow.

2. Ewentualne Konferencje o charakterze otwartym lub masowym organizowane sg wedlug
zasad zawartych w odrgbnych dokumentach Organizatora.

1. Zawarcie Umowy, Rejestracja i platnosci

§ 3. Rejestracja
1. Rejestracja moze nastgpic:
1) poprzez Internetowy Serwis Rejestracyjny pod adresem
www.termedia.pl/register2.php,

2) droga wymiany wiadomos$ci email (wiadomosci do Organizatora powinny by¢
przesytane na adres: szkolenia@termedia.pl).
2.  Warunkiem Rejestracji jest przekazanie przez Zamawiajagcego danych potrzebnych do

sprecyzowania stron Umowy i Uczestnikow oraz:

1) akceptacja Regulaminu,

2) akceptacja Informacji o Pakiecie konferencyjnym,

3) wyrazenie zgody na spetnienie przez Organizatora swiadczenia przed terminem
odstgpienia od Umowy (dotyczy to sytuacji opisanej w § 16 ust. 6) wraz z
informacja o ograniczeniu uprawnienia do odstgpienia od Umowy w takim
przypadku,

4) wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych (gdy taka zgoda nie zostata
wyrazona wczesniej).

3. Zamawiajacy moze by¢ jednocze$nie Uczestnikiem lub tez wskaza¢ jako Uczestnika
(Uczestnikow) inng osobe (0soby) speiniajaca (spelniajace) wymogi wskazane w
Regulaminie.
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4.

5.

§ 4.

W przypadku dokonania Rejestracji za posrednictwem Internetowego Serwisu
Rejestracyjnego akceptacja Regulaminu i innych zalacznikow do Umowy nastepuje
poprzez akceptacj¢ odpowiednich os§wiadczen w Internetowym Serwisie Rejestracyjnym.
W przypadku dokonywania Rejestracji w drodze wymiany wiadomosci email, skuteczna
Rejestracja wymaga przekazania wszelkich danych koniecznych do dokonania
Rejestracji, to znaczy:
a) imienia i nazwiska (lub nazwy) Zamawiajacego,
b) adres email oraz adresu korespondencyjnego Zamawiajacego,
¢) imion i nazwisk Uczestnikow, ktorych dotyczy rejestracja,
d) numeru NIP (w przypadku gdy Zamawiajacy jest przedsigbiorca zawierajacym
Umowge¢ w zwigzku z prowadzona dziatalnoscig gospodarcza),
e) os$wiadczenia o zaakceptowaniu przez Zamawiajacego Regulaminu, Informacji
o Pakiecie Konferencyjnym, oswiadczenia w sprawie zgody na przetwarzanie
danych osobowych (o ile nie zostala ona wyrazona wczesdniej) oOraz
o$wiadczenia w sprawie zgody na spetnienie przez Organizatora §wiadczenia
przed terminem odstgpienia od Umowy (dotyczy to sytuacji opisanej w § 15 ust.
6) wraz z informacja o ograniczeniu uprawnienia do odstgpienia od Umowy w
takim przypadku,
f) informacji wskazanej w § 8 ust. 3 (w sytuacjach opisanych w tym ustepie).
W toku Rejestracji Zamawiajacy powinien rowniez zglosi¢ che¢ otrzymania faktury, z
uwagi na uwarunkowanie opisane w § 9 ust. 2.
Organizator moze nie dokona¢ Rejestracji w oparciu o wystang przez Zamawiajacego
wiadomos$¢ email, zwlaszcza jezeli w wiadomosci email od Zamawiajgcego brakuje
niezb¢dnych danych oraz o$wiadczen wskazanych w ust. 5. Organizator moze (w miarg
mozliwosci organizacyjnych), ale nie ma obowiazku, kontaktowac si¢ z Zamawiajacym
celem uzupetnienia danych.
Organizator jest uprawniony do zamknigcia mozliwosci Rejestracji przez terminem

Konferencji, zwlaszcza z uwagi na duzg liczbe dokonanych Rejestracji.

Otwarcie Konferencji

Przedmiotem $wiadczenia ze strony Organizatora jest umozliwienie, wskazanym w trakcie
Rejestracji Uczestnikom, udziatu w Konferencji.

W terminie przewidzianym w Umowie nastgpuje otwarcie Konferencji (o godzinie
wskazanej na Stronie internetowej Konferencji). Wraz z otwarciem Konferencji,
Organizator spetnia §wiadczenie polegajace na umozliwieniu Uczestnikom wejscia na
Teren Konferencji, udzialu w wydarzeniach Konferencji oraz korzystania ze §wiadczen
przewidzianych w Pakiecie konferencyjnym, z zastrzezeniem § 5 ust. 12,
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§ 5.

Aby skorzysta¢ ze $wiadczen wskazanych w ust. 2, Uczestnik powinien wejs¢ na Teren
Konferencji za posrednictwem Recepcji (w ktorej przekazywany jest Uczestnikowi

identyfikator oraz materiaty konferencyjne, z zastrzezeniem § 5 ust. 12).

Cennik, platnosci i zawarcie Umowy
Wysokos$¢ oplaty za udziat w Konferencji wynika z aktualnego Cennika Konferencji,
dostepnego na Stronie internetowej Konferencji.
Cennik okresla wysoko$¢ Optlaty za udziat w Konferencji jednego Uczestnika, chyba ze
co innego wynika z tresci Cennika.
W przypadku dokonania prawidlowej Rejestracji, wniesienie Optaty za udzial w
Konferencji w wysokosci zgodnej z aktualnym Cennikiem Konferencji jest uwazane za
moment zawarcia Umowy.
Organizator przyjmuje wptaty od Zamawiajacych w postaci:

a) przelewu bankowego,

b) przelewu pocztowego,

c) przelewu w systemie transakcji typu pay-pal,

d) wptaty w Recepcji Konferencji (z zastrzezeniem ust. 11 i 12),

e) wptlaty w kasie w siedzibie Organizatora.
Szczegdlowe informacje na temat sposoby uiszczania Optaty za udzial w Konferencji (w
tym numer rachunku bankowego, na jaki mogg by¢ dokonywane wplaty, itd.) sa podawane
w toku Rejestracji lub na Stronie internetowej Konferencji.
Cennik Konferencji moze przewidywac r6zng wysokos¢ Optaty za udziat w Konferencji w
zaleznosci od daty dokonania optaty. Wigzaca dla Stron jest wysoko$¢ Optaty
przewidziana przez Cennik na dzien dokonywania optaty.
W przypadku dokonywania wplaty przelewem, wiazaca dla Stron jest wysokos¢ oplaty
zgodna z Cennikiem Konferencji na dzien dokonania przelewu, za ktory uwaza si¢ dzien
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego (lub dzien zlecenia przelewu w placowce
pocztowej).
W przypadku dokonywania wplaty przelewem, Zamawiajacy zobowigzany jest do
umieszczenia w tytule przelewu danych umozliwiajacych identyfikacj¢ Zamawiajacego
lub Uczestnikow, ktorych dotyczy wplata oraz identyfikacje Konferencji.
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne problemy z realizacjag Umowy,
jesli opis przelewu nie umozliwia identyfikacji Zamawiajacego lub Konferencji,
aczkolwiek podejmie starania celem wyjasnienia tej sytuacji.
Celem uniknigcia nieporozumien zalecane jest, aby Uczestnik miat przy sobie dowod

whniesienia optaty za uczestnictwo i w razie watpliwosci okazat go w Recepcji Konferencji.
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10.

11.

12.

§ 6.

§7.

Organizator moze odmowi¢ wstepu na Konferencj¢ potencjalnemu Uczestnikowi, co do
ktorego nie ma informacji, ze zostata dokonana wymagana optata (a tym samym, ze doszto
do zawarcia Umowy), a Uczestnik ten nie przedstawia potwierdzenia jej dokonania.

W przypadku wigkszosci Konferencji istnieje mozliwo$¢ uiszczenia Optaty za udziat w
Konferencji bezposrednio w Recepcji Konferencji. Organizator moze ograniczy¢ taka
mozliwo$¢, w szczegolnosci z uwagi na liczbe wezesniej zawartych Uméw lub wymogi
sanitarne.

W przypadku uiszczenia Optaty za udziat w Konferencji bezposrednio przed rozpoczeciem
Konferencji (poprzez wptate w Recepcji Konferencji), Pakiet konferencyjny moze nie
obejmowaé wszystkich $wiadczen przewidzianych w Informacji o Pakiecie
konferencyjnym. Informacja o tym fakcie, a tym samym o ograniczeniu zakresu $§wiadczen
przewidzianych Umowg jest przekazywana przed dokonaniem wptaty w Recepcji
Konferencji. Ograniczenie moze dotyczy¢ zwlaszcza materiatow konferencyjnych (ktore

muszg zosta¢ wydrukowane w odpowiedniej ilosci przed rozpoczg¢ciem Konferencji).

Zmiany Cennika Konferencji, promocje

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Cenniku Konferenciji.
Zmiany w Cenniku Konferencji nie moga dziata¢ wstecz i nie dotyczg wczesniej zawartych
Umow.

Tres¢ zmienionego Cennika Konferencji powinna zosta¢ opublikowana na Stronie
internetowe] Konferencji najpdzniej w dniu poprzedzajacym wprowadzenie zmian, z
adnotacja wskazujacg od jakiej daty obowigzuje nowa tres¢ Cennika Konferencji.
Organizator zastrzega sobie prawo do ograniczonych w czasie akcji promocyjnych,
polegajacych na zmianie tresci Cennika Konferencji.

Zmiana Cennika Konferencji, w tym w szczegolnosci obnizenie Opfaty za udzial w
Konferencji, nie moze by¢ podstawa do odstapienia od wczesniej zawartych Umow lub
zadania obnizenia Opftaty za udzial w Konferencji wynikajacej z tych Umow.
Organizator uwzglednia przy zawieraniu Umowy uprawnienia Zamawiajacych wynikajace
z innych tytuléw, na przyktad z tytutu przynaleznosci do Klubu ,,Termedicus”. Zasady
przyznawania i korzystania z tych uprawnien wynikaja z uregulowan dotyczacych
poszczegbdlnych uprawnien (w szczegdlnosci z Regulaminu Klubu ,, Termedicus”).

W sytuacjach gdy Regulamin przewiduje zwrot Optaty za udzial w Konferencji, zwrotowi
podlega wylacznie faktycznie uiszczona przez Zamawiajacego kwota (niezaleznie od

wysokosci Optaty za udzial w Konferencji wynikajacej w Cennika Konferencji).

Umowa na rzecz innej osoby
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W przypadku gdy Zamawiajacy zawiera Umowe, na mocy ktorej Uczestnikiem
(Uczestnikami) ma by¢ inna osoba niz Zamawiajacy, jest obowigzany poda¢ w trakcie
Rejestracji imi¢ 1 nazwisko przysztego Uczestnika lub Uczestnikow.

2. Zamawiajacy powinien poinformowac o zawarciu Umowy Uczestnikdw na rzecz ktoérych
zostala zawarta Umowa. Zamawiajacy powinien poinformowa¢ Uczestnikow wskazanych
w ust. 1 o uprawnieniach 1 obowigzkach wynikajacych z Umowy oraz z zalacznikow do
niej, w tym w szczegdlnosci o tresci Regulaminu.

3. Bezposrednia komunikacja pomiedzy Organizatorem, a Uczestnikami niebedacymi
Zamawiajacym mozliwa jest dopiero po wyrazeniu przez nich stosownych zgdd (w tym
zgody na przetwarzanie danych osobowych) i po przekazaniu danych teleadresowych
umozliwiajacych kontakt.

4. Organizator nie odpowiada za skutki podania przez Zamawiajgcego ewentualnych

nieprawidlowych informacji dotyczacych Uczestnikow.

§ 8. Konferencja limitowana

1. Postanowienia niniejszego paragrafu dotycza wylacznie Konferencji limitowanych.

2. W przypadku Konferencji limitowanych, Organizator informuje na Stronie internetowej
Konferencji oraz w trakcie Rejestracji o wymogach, jakie muszg spetnia¢ Uczestnicy.
Dotyczy to zwlaszcza ograniczen wynikajacych z art. 53 1 nast. Prawa
farmaceutycznego.

3. W przypadku dokonywania Rejestracji przez Zamawiajacego, ktory ma by¢
jednoczesnie Uczestnikiem, Organizator moze wymagac¢ podania przez Zamawiajacego
numeru PWZ (numeru lekarza w Centralnym Rejestrze Lekarz RP), jezeli z przyczyn
wynikajacych z przepisow prawa w Konferencji limitowanej moga uczestniczy¢
wylacznie lekarze wykonujacy zawod.

4. Zamawiajacy jest obowigzany zweryfikowac, czy Uczestnicy Konferencji limitowanej,
o ktorych mowa w § 7 ust. 1, spelniajg wymogi uprawniajgce do uczestnictwa w tej
Konferencji. Zamawiajacy jest rowniez obowigzany poinformowaé Uczestnikow
Konferencji limitowanej, o ktorych mowa w § 7 ust. 1, o wymogach jakie musza
spelnia¢ Uczestnicy tej Konferencji

5. Organizator jest uprawniony do weryfikowania przed wejsciem na teren Konferencji
limitowanej uprawnien Uczestnikow, stanowigcych wymog udziatu w tej Konferencji.
W szczegolnoscei, w sytuacji wskazanej w art. 54 ust. 1 (i in.) Prawa farmaceutycznego
Organizator jest uprawniony do weryfikowania czy Uczestnicy sg lekarzami
wykonujacymi praktyke lekarska. Zaleca si¢, aby w sytuacjach wskazanych w zd. 2
Uczestnicy posiadali przy sobie legitymacj¢ lekarska.
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6. Organizator jest uprawniony do odmowy wpuszczenia na teren Konferencji Uczestnika,

ktory nie spelnia wymogow uczestniczenia w Konferencji limitowanej.

§ 9. Dokumenty ksiegowe

1. Paragony albo faktury zwigzane z realizowanymi Umowami sg wystawane na zasadach
wynikajacych z przepisow podatkowych.

2. Jezeli Zamawiajacy chce otrzymac faktur¢ za ushugi wynikajace z Umowy, powinien
zglosi¢ ten fakt w trakcie Rejestracji. Po wystawieniu przez Organizatora paragonu,
wystawienie faktury moze by¢ niedopuszczalne z przyczyn wynikajacych z przepisow o
podatku od towardéw i ushug (jezeli na paragonie nie zostanie wskazany si¢ numer NIP

Zamawiajacego).

I11. Konferencja

§ 10. Przeszkody w realizacji Konferencji

1. Organizator jest uprawniony do odwotania Konferencji, jezeli jej przeprowadzenie w
umoéwionym zakresie jest, Z przyczyn niezawinionych przez Organizatora, niemozliwe lub
nadmiernie utrudnione. Przyczyny takie b¢da nazywane dalej ,,Sita wyzsza”. Przyktadowe
sytuacje stanowigce Site wyzszg opisano w ust. 2.

2. Za site wyzsza uwaza si¢ w szczegdlnosci wojne, zamieszki, katastrofy naturalne,
ogloszenie stanu epidemii lub zagrozenia epidemicznego, wprowadzenie ograniczeh w
organizowaniu wydarzen gromadzacych wickszg liczbe osob. Za sitg wyzsza uwaza si¢
roOwniez sytuacj¢ w ktorej pomimo braku oficjalnego zakazu organizacji okreslonych
wydarzen, rozsadna analiza sytuacji (np. zagrozenia zarazenia wirusem) prowadzi do
oceny, ze organizacja Konferencji moze zagraza¢ zyciu lub zdrowiu jej Uczestnikow. Za
site wyzsza uwaza si¢ roOwniez nadzwyczajne sytuacje dotyczace miejsca planowanej
Konferencji, ktore znaczaco utrudniajg lub uniemozliwiaja jej organizacje, na przyktad
zniszczenie, uszkodzenie lub poddanie dekontaminacji budynku lub budynkow, w ktorych
miata odby¢ si¢ Konferencja.

3. Organizator wskazuje, ze w kazdym przypadku przy podejmowaniu decyzji o
ewentualnym odwotaniu Konferencji kluczowe znaczenie bedzie miata ocena mozliwosci
wystgpienia zagrozenia zycia lub zdrowia Uczestnikow.

4. W przypadku odwotania Konferencji Zamawiajacy informuje o tym niezwtocznie za
posrednictwem Strony internetowej Konferencji, a takze mozliwie jak najszybciej
poszczegbdlnych Zamawiajacych za pomocg wiadomosci email. Organizator moze rowniez
wysta¢ stosowng informacje Uczestnikom, niebedagcym Zamawiajacymi o ile zostalty mu

udostgpnione adresy email tych Uczestnikow. Organizator nie odpowiada za niemozno$¢
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10.

powiadomienia Zamawiajacego w przypadku wystgpienia bledu w podanym przez
Zamawiajgcego adresie email lub probleméw wynikajagcych z wilasciwosci skrzynKi
odbiorczej wiadomosci email Zamawiajacego.

Zaleca si¢, aby Zamawiajacy lub Uczestnicy na biezaco kontrolowali tres¢ Strony
internetowej Konferencji, zwtaszcza w okresie gdy z przyczyn powszechnie znanych mogg
wystapi¢ przestanki do odwotania Konferencji (np. w sytuacji rozprzestrzeniajacej si¢
epidemii itd.), gdyz informacja o odwotaniu Konferencji bedzie dostgpna w pierwszej
kolejnosci na Stronie internetowej Konferencji.

Informujgc o odwotaniu Konferencji, Organizator zwraca si¢ z prosbg do Zamawiajacych
0 podanie numeru rachunku bankowego na jaki ma zosta¢ zwrocona Optata za udziat w
Konferencji (ewentualnie o wskazanie innego sposobu zwrotu tej Optaty). W mozliwie
najkrotszym terminie, ale nie p6zniej niz 30 dni od dnia podania przez Zamawiajacego
rachunku bankowego na jaki ma zosta¢ dokonany zwrot, Organizator zwraca UiSzczong
przez Zamawiajacego Optate za udzial w Konferencji.

W przypadku przeszkéd w realizacji Konferencji o charakterze przejsciowym (np.
wystagpienie stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii itp.), Organizator moze
zamiast odwotania Konferencji postanowi¢ o jej przesunigciu na pdzniejszy termin.

W sytuacji okreslonej w ust. 7, Organizator niezwlocznie poinformuje o tym za
posrednictwem Strony internetowej Konferencji, a takze mozliwie jak najszybciej
poszczegbdlnych Zamawiajacych za pomocg wiadomosci email, proponujac nowy termin
Konferencji. Organizator moze rowniez wysta¢ stosowng informacje Uczestnikom,
niebedagcym Zamawiajagcymi, o ile zostaly mu udostepnione adresy email tych
Uczestnikdéw. Organizator nie odpowiada za niemoznos¢ powiadomienia Zamawiajgcego
w przypadku wystgpienia btgdu w podanym przez Zamawiajacego adresie email lub
probleméw wynikajacych z wilasciwosci skrzynki odbiorczej wiadomosci email
Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze nie zgodzi¢ si¢ na udzial swoj lub zgloszonych przez siebie
Uczestnikéw w Konferencji w nowym terminie. O$wiadczenie w tym zakresie
Zamawiajacy powinien przesta¢ wiadomoscig email lub listownie na jeden z adresow
wskazany w § 1 ust. 2. W wiadomos$ci o odmowie akceptacji zmienionego terminu
Konferencji, Zamawiajacy powinien poda¢ numer rachunku bankowego na jaki ma zosta¢
zwrocona Oplata za udziat w Konferencji (ewentualnie wskazanie innego sposobu zwrotu
tej Optaty)

W przypadku otrzymania o$wiadczenia wskazanego w ust. 9, Organizator zwraca w
mozliwie najkrotszym terminie, ale nie pozniej niz 30 dni od dnia otrzymania tego
o$wiadczenia, uiszczong przez Zamawiajacego Optaty za udziat w Konferencji. W

przypadku niepodania przez Zamawiajace numeru rachunku bankowego na jaki ma zostaé
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zwrocona Opflata za udzial w Konferencji (ewentualnie o wskazanie innego sposobu
zwrotu tej Oplaty), Organizator zwraca si¢ do Zamawiajacego o jego wskazanie. Ustep 7
stosuje si¢ odpowiednio.

11. Terminy wskazane w niniejszym paragrafie moga ulec wydluzeniu, jezeli bgdzie to
wynikalo z przepiséw regulujacych sytuacje nadzwyczajne (np. uchwalonych w zwigzku
z wybuchem epidemii).

§ 11. Zmiany dotyczace Konferencji z przyczyn niezaleznych od Organizatora

1. W przypadku wystgpienia zdarzen niezawinionych przez Organizatora, ktére wymuszaja
konieczno$¢ wprowadzenia zmian w programie Konferencji w zakresie niezmieniajacym
istotnych warunkéw $wiadczenia ustugi przez Organizatora, w szczegolnosci
polegajacych na niecobecnosci prelegenta (np. z powodu choroby, odwotania lotu itp.),
Organizator niezwlocznie wprowadzi odpowiednie zmiany w programie Konferencji,
umozliwiajace zachowanie mozliwie adekwatnego poziomu $wiadczen w trakcie
Konferencji, na przyktad poprzez zapewnienie wykladu innego prelegenta w miejsce
osoby chorej itp.

2. O wystapieniu zdarzen, o ktorych mowa w ust. 1 Organizator informuje niezwlocznie na
Stronie internetowej Konferencji oraz Uczestnikow w trakcie Konferencji.

§ 12. Zasady porzadkowe podczas Konferencji
1. Niniejszy paragraf obejmuje postanowienia o charakterze porzadkowym, majace na celu
ochrong zycia i zdrowia ludzi oraz mienia, dotyczace zachowania Uczestnikow w trakcie
trwania Konferencji.
2. W trakcie udziatu w Konferencji Uczestnik jest zobowigzany do:
a) stosowania si¢ do polecen porzadkowych personelu Organizatora,
b) stosowania si¢ do polecen stuzb porzadkowych,
C) przestrzegania przepisow przeciwpozarowych na Terenie Konferenciji,
d) stosowania si¢ do zakazu wnoszenia na Teren Konferencji alkoholu,
e) palenia tytoniu wylgcznie w miejscach do tego wyznaczonych i stosownie
oznakowanych,
f) stosowania si¢ do zakazu uczestnictwa w Konferencji pod wptywem $rodkow
lub lekoéw odurzajacych,
g) niezaktocania przebiegu Konferencji i nieutrudniania innym Uczestnikom
udziatu w tej Konferencji,
h) przestrzegania zakazu utrwalania w jakiejkolwiek formie i jakimikolwiek
srodkami zapisu tresci Konferencji (z wyjatkiem sytuacji, gdy Uczestnik

otrzymal zgode na utrwalanie przebiegu Konferencji),
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i) noszenia w widocznym miejscu identyfikatora w trakcie trwania Konferenciji.

3. Uczestnik, ktory zaktoca przebieg Konferencji, utrudnia lub uniemozliwia udziat w
Konferencji innym Uczestnikom lub ktérego zachowanie zagraza zyciu lub zdrowiu ludzi,
albo mieniu, moze zosta¢ wyproszony z Terenu Konferencji, a takze, w razie zaistnienia
przestanek prawem przewidzianych, przekazany odpowiednim stuzbom.

4. Uczestnicy ponoszg odpowiedzialno$§¢ materialng za wyrzadzone przez siebie szkody na
Terenie Konferencji.

5. Na Terenie Konferencji, ze wzglgdow bezpieczenstwa lub z przyczyn wynikajacych z
przepisOw, moze zosta¢ wydzielona powierzchnia do ktérej dostgp bedzie miata
ograniczona liczba osob lub tez do ktorej dostgp beda mieli jedynie Uczestnicy spetniajacy
warunki okreslone W przepisach (ograniczenia tego typu wynika¢ moga przede wszystkim
z art. 53 i nast. Prawa farmaceutycznego).

6. Kazdy Uczestnik powinien niezwlocznie powiadomi¢ pracownikéw Organizatora o

sytuacjach mogacych stwarza¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia innych Uczestnikow.

§ 13. Kwestie organizacyjne zwiagzane z przebiegiem Konferencji

1. O ile co innego nie wynika z Informacji o Pakiecie konferencyjnym, Uczestnicy nie sg
uprawnieni do bezptatnego korzystania z miejsc parkingowych na Terenie Konferencji lub
W jego sasiedztwie.

2. Organizator nie jest obowigzany wobec Uczestnikéw do §wiadczen nieobjetych Pakietem
konferencyjnym, o ile co innego nie wynika z przepisow prawa, Regulaminu, lub
bezposrednich ustalen Stron.

3. Uczestnikom obecnym na Konferencji wydawane s3a na zakonczenie Konferencji
certyfikaty uczestnictwa. Organizator nie ma obowiagzku przesytania tych certyfikatow lub
ich duplikatéw tym Uczestnikom, ktorzy nie odebrali ich w trakcie Konferencji.

4. W zaleznosci od rodzaju Konferencji, Uczestnikom moga by¢ wydawane po$wiadczenia
otrzymania punktéw edukacyjnych lub innych uprawnien zawodowych, zwigzanych z
faktem uczestnictwa w Konferencji, nadawanych na podstawie odrgbnych przepisow.

5. Strona internetowa Konferencji zostaje zamknig¢ta nie wcze$niej niz .............. po

zakonczeniu Konferencji.
IVV. Ochrona wizerunku i danych osobowych
§ 14. Ochrona wizerunku
1. Organizator informuje, ze przebieg Konferencji moze zosta¢ utrwalony przez uprawnione

osoby w formie wizualnej, audio-wizualnej, fotograficznej. Materiaty fotograficzne,
audiowizualne w tym zdjecia Sali, Uczestnikow, wykladowcow wystawy firm

Strona 11



sponsorskich Organizator moze zamie$ci¢ jako dokumentacje¢ archiwalng w archiwum
pokonferencyjnym dost¢pnym na stronie internetowej: https://www.termedia.pl/ea.
2. W przypadku jesli Uczestnik nie wyraza zgody na publikacje¢ swojego wizerunku powinien

poinformowa¢ Organizatora o tym fakcie mailowo: na adres szkolenia@termedia.pl lub
listem  poleconym na  Termedia Sp. o0.0. , ul. Kleeberga 2,
61-615 Poznan z dopiskiem ,,Rodo-usuni¢cie danych wizerunek”. Organizator dokona

anonimizacji wizerunku osoby na zdjeciu lub usunie zdjecie jesli anonimizacja
spowodowataby znaczacy ubytek w kompozycji lub przekazie zdjecia.

3. Uczestnik w zgdaniu usunigcia wizerunku powinien zawrze¢ informacje pozwalajace na
dokonanie identyfikacji go na fotografii celem anonimizacji.

§ 15. Ochrona danych osobowych

1. Zainteresowanemu przystuguje prawo wgladu i prawo do wykreslenia udostepnionych
danych osobowych. O$wiadczenie w tym zakresie powinno zosta¢ przestane pisemnie na
adres Organizatora.

2. Administratorem danych osobowych Zamawiajgcych jest Organizator (Termedia Sp. z 0.0.
z siedzibg przy ul. Kleeberga 8, 61-615 Poznan).

3. Dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia lub wykonania Umowy oraz wypehienia
obowigzku prawnego Organizatora bgda przechowywane przez okres obowigzywania
Umowy, a po jego uptywie przez okres niezbedny do: posprzedazowej obstlugi
Zamawiajacych (np. obstugi reklamacji) zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych
roszczen przystugujacych Organizatorowi, wypetnienia innych obowigzkéw prawnych
Organizatora (np. wynikajacych z przepiséw podatkowych lub rachunkowych).

4. Dane osobowe przetwarzane na potrzeby marketingu produktow lub ustug wiasnych
Termedia sp. z 0.0. na podstawie uzasadnionego interesu prawnego, beda przetwarzane do
czasu zgloszenia sprzeciwu przez osobe, ktorej dane dotycza; dane osobowe przetwarzane
na podstawie odrgbnej zgody beda przechowywane do czasu jej odwotania lub uptywu
okresu ktorego zgoda dotyczyta. W przypadku udzielenia zgody na przetwarzanie przez
Organizatora danych transmisyjnych dla celow marketingu ustug telekomunikacyjnych
Organizatora, dane beda przetwarzane jedynie przez okres obowigzywania Umowy. Dane
osobowe (kontaktowe) Zamawiajgcych, moga by¢é przekazywane podmiotom
wspoélpracujagcym z Organizatorem przy organizacji Konferencji.

5. W zakresie ochrony danych osobowych, Zamawiajacym przystuguja nastgpujace
uprawnienia:

1) prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania
potwierdzenia czy Organizator przetwarza dane oraz informacji dotyczacych
takiego przetwarzania,
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6.

7.

2) prawo do sprostowania danych, jezeli dane przetwarzane przez Organizatora sg
nieprawidlowe lub niekompletne,

3) prawo zadania od Organizatora usunig¢cia danych,

4) prawo zadania od Organizatora ograniczenia przetwarzania danych,

5) prawo do przenoszenia danych, czyli prawo do otrzymania dostarczonych
Organizatorowi danych osobowych oraz przestania ich innemu administratorowi,

6) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie
uzasadnionego interesu Organizatora lub wobec przetwarzania w celu marketingu
bezposredniego,

7) prawo wniesienia skargi do polskiego organu nadzorczego lub organu nadzorczego
innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, wlasciwego ze wzgledu na
miejsce zwyklego pobytu lub pracy osoby, ktérej dane dotycza lub ze wzgledu na
miejsce domniemanego naruszenia RODO,

8) prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnos$¢ z
prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnigciem),

9) prawo do uzyskania interwencji cztowieka (np. pracownika) ze strony Organizatora,
wyrazenia wlasnego stanowiska i do zakwestionowania decyzji opartej na
zautomatyzowanym przetwarzaniu danych.

Uprawnienia wymienione w pkt 1)-6) i pkt 8)-9) powyzej mozna zrealizowa¢ m.in. poprzez
kontakt z inspektorem ochrony danych Organizatora (kontakt z Inspektorem Ochrony
Danych - iod@termedia.pl lub poprzez kontakt z szkolenia@termedia.pl, z dopiskiem:
,Ochrona danych osobowych”).

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio do Uczestnikow, jezeli
Organizatorowi zostaty przekazane do przetwarzania ich dane osobowe.

V. Postanowienia dotyczace wylacznie Konsumentow

§ 16. Postanowienia dotyczace wylacznie Konsumentéw

1.

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje si¢ wylacznie do Umoéw, w ktorych
Zamawiajacym jest Konsument.

Konsument, ktory zawart Umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem Organizatora moze od
niej odstapic bez podania przyczyn, sktadajac stosowne o$§wiadczenie na pisSmie w terminie
14 dni od dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem ust. 8.

Tres¢ informacji dotyczacej korzystania z prawa odstgpienia od Umowy stanowi Zatacznik
nr 1 do Regulaminu.

Wzor formularza odstapienia od Umowy stanowi Zatacznik nr 2 do Regulaminu.
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10.

11.

12.

13.

14.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zosta¢ przestane na adres Organizatora,
wskazany w § 2 ust. 2.

Jezeli do zawarcia Umowy (uiszczenia przez Zamawiajacego Optlaty za uczestnictwo W
Konferencji) dochodzi na tyle p6zno, ze otwarcie Konferencji ma nastgpi¢ przed uptywem
terminu na odstgpieniec od Umowy, o ktorym mowa w ust. 2, konieczne jest wyrazenie
przez Konsumenta zgody na spetnienie przez Organizatora $wiadczenia przed terminem
odstapienia od Umowy. O$wiadczenie o wyrazeniu zgody na spetnienie przez Organizatora
swiadczenia przed terminem odstgpienia od Umowy zawiera rowniez informacje o
ograniczeniu uprawnienia do odstgpienia od Umowy, o ktorym mowa w ust. 9.
Wyrazenie zgody, o ktorej mowa w ust. 6 oraz potwierdzenie informacji o ograniczeniu
uprawnienia do odstgpienia od Umowy jest warunkiem zawarcia Umowy. W przypadku
dokonania Rejestracji za posrednictwem Internetowego Serwisu Rejestracyjnego
wyrazenie tej zgody nastgpuje poprzez akceptacj¢ odpowiedniego oswiadczen w
Internetowym Serwisie Rejestracyjnym.

Wzér o$wiadczenia o zgodzie, 0 ktérej mowa w ust. 6 stanowi Zatgcznik nr 3 do
Regulaminu.

Prawo do odstgpienia od Umowy nie przystuguje Konsumentowi jezeli Organizator spetnit
Swiadczenie przewidziane Umowa.

Organizator ma obowigzek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, zwrdci¢ Konsumentowi
wszystkie dokonane przez niego platnosci (Optate za udziat w Konferencji).

Organizator dokonuje zwrotu Optaty za udzial w Konferencji przy uzyciu takiego samego
sposobu zapftaty, jakiego uzyl Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit si¢ na
inny sposob zwrotu, ktory nie wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami.

Jezeli Konsument zawart Umowe, W ktorej wskazat inng osobe jako Uczestnika, jest
obowigzany niezwlocznie powiadomi¢ tego Uczestnika o zlozeniu przez siebie
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

Jezeli oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy zostalo doreczone Organizatorowi po
rozpoczeciu $wiadczenia ustug objetych Umowa, Organizator zachowuje prawo do Optaty
za udzial w Konferencji w kwocie proporcjonalnej do zakresu §wiadczen spetnionych do
chwili poinformowania go 0 odstapieniu.

Od dnia 1 stycznia 2021 r. postanowienia dotyczgce Konsumenta zawarte w niniejszym
paragrafie stosuje si¢ do osoby fizycznej zawierajacej] Umowe bezposrednio zwigzang z jej
dzialalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej Umowy wynika, Ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez
nig dziatalno$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej

Ewidencji 1 Informacji o Dzialalnosci Gospodarcze;.
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V1. Pozostale zagadnienia

§ 17. Reklamacje

1. Reklamacje powinny by¢ przesytane pisemnie na adres Organizatora wskazany w § 1 ust.
2.

2. Reklamacja jest rozpatrywana w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania przez Organizatora.

3. Zamawiajacy zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji na adres
wskazany w toku Rejestracji, chyba ze w reklamacji wnidst o doreczenie mu odpowiedzi
na inny, wskazany przez niego adres.

§ 18. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majga przepisy
prawa powszechnie obowigzujacego, w tym w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

2. Organizator ma prawo zmiany postanowien niniejszego Regulaminu. Zmiany wchodza w

zycie od dnia ich zamieszczenia na stronie internetowej www.termedia.pl , jednakze nie

dotycza one wczesniej zawartych Umow.
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Zalacznik nr 1

Informacja dotyczaca korzystania przez Konsumenta z prawa odstapienia od

umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej Umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od Umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od Umowy, musza Panstwo poinformowaé
Organizatora: Termedia Sp. z 0.0. (ul. Kleeberga 2, 61-615 Poznan) 0 swojej decyzji o
odstapieniu od niniejszej Umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (pismo wystane

poczty).

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia od Umowy.

Aby zachowa¢ termin do odstapienia od Umowy wystarczy, aby wystali Panstwo
informacj¢ dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstapienia od Umowy
przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy, z tym zastrzezeniem, ze prawo do
odstagpienia od Umowy nie przystuguje Panstwu jezeli Organizator spetnil swiadczenie
przewidziane Umowa przed dorgczeniem mu o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

. W przypadku odstapienia od niniejszej Umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane
od Panstwa ptatnosci niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14 dni od dnia,
w ktoérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od
niniejszej Umowy. Zwrotu platnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow
platnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie
zgodziliscie si¢ Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo
zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

W przypadku rozpoczecia $wiadczenia ustug przed uptywem terminu do odstapienia od
Umowy, zaptacg nam Panstwo kwot¢ proporcjonalng do zakresu $wiadczen spetnionych
do chwili, w ktorej poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej Umowy.
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Zalacznik nr 2
Formularz odstapienia Konsumenta od umowy

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od
umowy)

Termedia Sp. z 0.0.

ul. Kleeberga 2, 61-615 Poznan

Ja/My® niniejszym informuje/informujemy o moim/naszym odstapieniu od umowy 0
udzial w Konferencji:

Data zawarcia umowy:

Imig 1 nazwisko Konsumenta(-6w):

Adres Konsumenta(-ow):

Podpis Konsumenta(-6w)

Data

) Niepotrzebne skresli¢.
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Zalacznik nr 3

Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na spelnienie przez Organizatora Swiadczenia
przed terminem odstapienia od Umowy wraz z informacja 0 ograniczeniu
uprawnienia do odstapienia od Umowy, o ktéorym mowa w § 15 ust. 9 Regulaminu

(o$wiadczenie dotyczy sytuacji, gdy do zawarcia Umowy [uiszczenia przez
Zamawiajacego Oplaty za uczestnictwo w Konferencji] dochodzi na tyle pozno, ze
otwarcie Konferencji ma nastgpi¢ przed uptywem terminu na odstgpienie od Umowy)

Niniejszym oswiadczam, ze wyrazam zgode na spetnienie przez Organizatora swiadczenia
przewidzianego Umowa o udzial w Konferencji ...................... (prosze podac¢ nazwe
Konferencji) przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy, o ktorym mowa w art. 27
Ustawy o prawach konsumenta oraz w § 15 ust. 2 Regulaminu.

Jednoczesnie przyjmuje do wiadomosci, ze Prawo do odstgpienia od Umowy nie
przyshuguje mi w przypadku wskazanym w art. 38 pkt Ustawy o prawach konsumenta, a
wigc w przypadku wykonania przez Organizatora ustugi objetej] Umowa.
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