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Trud tylez ciezki,
Co daremny

Jesli opitki zelaza rozsypiemy na kawatku karcki,
a z drugiej strony przylozymy magnes, to — w za-
lezno$ci od jego ksztattu — opitki utoza si¢ w odpo-
wiedni wzdr. Zrobia to natychmiast, a wzér bedzie
regularny i zgodny z naszymi oczekiwaniami. Sprawi
to przylozona do opitkéw odpowiednia sita, ktérej
zrédlem jest magnes.

Sprébujmy uzyskad ten sam efekt, uktadajgc recznie
opitki na wyrysowanych liniach. Natrudzimy si¢ strasz-
nie, stracimy mnGstwo czasu, a efeke i tak bedzie mizerny.
W publicznej ochronie zdrowia jeste$my wiasnie $wiadka-
mi takiego trudu.

Minister zdrowia od dhuzszego czasu przedstawia coraz
to nowe przepisy, ktére maja spowodowad, ze system pu-
blicznego lecznictwa stanie siec wreszcie sprawny: szpitale
bedg dziataly oszczednie, nie zadtuzajac sie, lekarze POZ
przestang odsytac chorych do specjalistéw, podejmujac sie
koordynaciji opieki nad nimi, leczenie onkologiczne stanie
sie nowoczesne i skuteczne, podobnie jak kompleksowe le-
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wybraé, u kogo chca co§ kupi¢ lub z czyjej ustugi skorzy-
sta¢. Aby tych klientéw pozyskaé, przedsiebiorcy starajg
sie 0 odpowiednia jako$¢ swoich towaréw lub ustug, o ich
kompleksowo$¢, o to, aby klient poczul, ze dobrze sie
nim zaopiekowano. Skoro dziata to w innych ustugach,
dlaczego mialoby nie dziata¢ w ustugach zdrowotnych?

Jaki bedzie efekt tego trudu naprawiania publicznej
ochrony zdrowia poprzez szczegbtowe instrukcje i wy-
tyczne?

Odpowiedzia moze by¢ los podobnej (co do zasady)
inicjatywy podjetej przez Ministerstwo Zdrowia kilka lat
temu — pod koniec roku 2019. Problemem, ktéry wow-
czas chciano rozwigzad, byla dieta (niezwykle uboga pod
kazdym wzgledem) na oddziatach polozniczych publicz-
nych szpitali. Owczesny wiceminister zdrowia, a obecny
sekretarz stanu w Kancelarii PRM odpowiedzialny za
informatyzacje, oglosit wéwczas z duma na jednym ze
spotecznosciowych portali, ze wprowadzono wlasnie pi-
lotaz, w trakcie ktorego testowany bedzie ,nowy model

1) Szalehstwem jest robi¢ wcigz to samo i oczekiwac réznych rezultatéw
— powiedziat podobno Albert Einstein )

czenie chorych ,,na serce”, a jako$¢ $wiadczen zdrowotnych
bedzie jak najwyzsza. Powyzsze cele maja by¢ osiggniete
dzieki realizacji odpowiednich przepiséw rangi ustawy lub
rozporzadzenia: o restrukturyzacji szpitalnictwa, o koor-
dynacji w POZ, o sieci kardiologicznej albo sieci onkolo-
gicznej, o jako$ci w ochronie zdrowia itp., itd. Przepisy
powyzsze, ktérych samo przeczytanie i zrozumienie wig-
ze sie z niemalym trudem, majg by¢ — w ocenie ministra
— doktadna instrukcja, jak krok po kroku powinni poste-
powa( lekarze, przychodnie, poradnie, szpitale, aby osia-
gna¢ zaktadane cele.

Dlaczego te szczegblowe instrukcje sa potrzebne?

Bo minister uznal, ze w ochronie zdrowia nalezy zre-
zygnowac z sily, ktéra sklonitaby uczestnikéw systemu
publicznej ochrony zdrowia, aby oni sami z wtasnej woli,
bez nakazéw i kontroli z géry, do powyzszych celéw da-
zyli i je osiagneli. Ty sila, dziatajaca skutecznie w gospo-
darce, takze w ustugach, jest zadza zysku, korygowana
przez konkurencje innych podmiotéw dziatajacych réw-
niez dla zysku i poddana kontroli klientéw, mogacych

finansowania zywienia podczas pobytu w szpitalu, mo-
nitorowanie jakosci wyzywienia oraz wdrozenie porady
dietetycznej dla mam”. Wiceminister zapowiedzial r6w-
niez, ze po (spodziewanym) sukcesie pilotazu oraz ,,po
przeanalizowaniu wnioskéw Ministerstwo rozszerzy te
inicjatywe na wszystkie pobyty szpitalne”. Jakie efekty
osiagnieto w wyniku tego trudu? Mozna sie dowiedzie¢ od
0s6b, ktére niedawno przebywaly w szpitalu, albo ze zdje¢
positkéw publikowanych w mediach spoteczno$ciowych.
Moéwiac wprost — efekty sg zadne.

Wierze w dobre intencje ministra zdrowia, ktéry
z pewnoscia chce naprawi¢ system publicznej ochrony
zdrowia w Polsce. Jestem nawet skfonny uwierzy¢, ze eks-
perci, ktérzy go w tym wspieraja, nie robia tego wylacznie
w celu zapewnienia sobie niekoficzacego sie zajecia (ten
sposéb reformowania zajecie do kofica Zycia zapewnia).
Nie wystarczy to jednak do tego, abym uwierzyl w powo-
dzenie powyzszych dziatan. Szalefistwem jest robi¢ wciaz
to samo i oczekiwaé réznych rezultatéw — powiedziat kie-
dy$ — podobno — Albert Einstein.
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